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condiciones de garantía

GARANTÍA PARCOLYS DECRECIENTE  contra la abrasión y la decoloración y para la resistencia al aqua y a 

las manchas durante 20/5 años. Parcolys garantiza al comprador-consumidor final (1) que la super ficie 

del revest imiento de suelo resiste el desgaste, (2) la decoloración debida a la exposición a los rayos 

del sol y la luz art if icial, así como (3) la incrustación de manchas adherentes ocasionadas por el uso de 

productos domésticos corrientes no abrasivos, mediante la ret irada inmediata y adecuada de la suciedad. 

Además, el producto es impermeable. La GARANTÍA PARCOLYS DECRECIENTE no es transmisible: únicamente 

el comprador original puede prevalerse de ella. La GARANTÍA PARCOLYS DECRECIENTE prevé únicamente 

la sust itución gratuita de las láminas deterioradas, teniendo en cuenta el carácter decreciente de dicha 

garantía. Los gastos de colocación y cualquier otro coste quedan excluidos de toda devolución.  Antes de 

y durante la instalación, el comprador-consumidor final debe verif icar cuidadosamente las láminas para 

detectar defectos visibles. Las láminas que contengan defectos visibles no deben ut ilizarse y deberán ser 

devueltas al vendedor en el plazo de los 8 días posteriores a la compra con el f in de proceder a su cambio.  

La GARANTÍA PARCOLYS DECRECIENTE sólo es válida si se han respetado las instrucciones de instalación y 

mantenimiento prescritas (que figuran a continuación). En caso de duda, consulte a su vendedor para toda 

información complementaria. La GARANTÍA PARCOLYS DECRECIENTE no prevalece cuando el revest imiento 

de suelo está dañado debido a: la ut ilización inadecuada que se sale fuera de todo uso doméstico normal, 

el mantenimiento incorrecto e insuficiente., y la caída de objetos que causen un daño. No se aconseja la 

instalación del producto en el exterior. Importante: Queda prohibido todo t ipo de calefacción o cualquier 

otra fuente de calor que produzca una radiación directa de más de 35° C. En ningún caso puede instalarse o 

ajustarse el revest imiento de suelo debajo de elementos fijos de construcción (como, por ejemplo, debajo de 

marcos de puertas o ventanas o debajo de muebles de cocina o baño). En caso de reclamación just if icada, 

la garantía prevé la sust itución únicamente de los elementos estropeados por láminas de una calidad 

equivalente normalmente disponibles en el establecimiento de su revendedor. Si el tono de la madera 

original ya no está disponible, será sust ituido por otro que sea lo más parecido posible y del mismo valor. 

En ningún caso Parcolys indemnizará por cualquier otro coste ni por los gastos de instalación. En el marco 

de la presente garantía, Parcolys no podrá ser considerado responsable de cualquier otro daño aparte de los 

descritos en las condiciones de garantía. La garantía es decreciente en el sentido de que tendrá en cuenta 

la pérdida de valor debido al uso, siendo en este caso de 1/20, 1/5 por año, a part ir del año de instalación 

del revest imiento del suelo.


